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KATA PENGANTAR

Metode Penelitian Kualitatif di Bidang Pendidikan: Teori dan aplikasinya ini
merupakan buku edisi revisi. Sajian teoretik tentang metodologi penelitian
kualitatif beserta berbagai contoh aplikasinya yang disajikan dalam buku ini
lebih difokuskan pada bidang pendidikan sesuai dengan rumpun keahlian
penulis. Kemasan sajian teoretik didasarkan pada karakteristik isi bidang,
dengan difasilitasi penerapan pinsip-prinsip ideonal scaffolding, dan
pemilihan kata serta penggunaan bahasa dan alur pikir yang mudah
dipahami bagi pembaca. Berbagai contoh aplikasi yang disajikan diangkat

~dari pengalaman penulis, baik sebagai peneliti, pembimbing (dosen muda

dan mahasiswa), dan sekaligus pengembang pada rumpun bidang
pendidikan, yang lebih spesifik sesuai bidang keahlian guru besar penulis
yaitu manajemen pendidikan. Namun demikian, bagi pembaca yang berlatar
bidang ilmu yang lain, terutama pada latar ilmu-ilmu sosial atau
kemasyarakatan juga dapat menjadikan pengalaman dari uraian buku ini
sebagai inspirasi dan diterapkan pada penelitian sesuai bidang yang sedang
ditekuni. '

 Bertolak dari pengalaman penulis sebagai pengajar, pembimbing,
penguji, dan penelaah berbagai proposal dan laporan penelitian, utamanya
pada penelitian mahasiswa (skripsi, tesis, atau disertasi), dosen di
fakultas/jurusan, lembaga penelitian dimana penulis bertugas, yang juga
dilengkapi dengan pengalaman sebagai reviewer proposal dan laporan
penelitian di Direktorat Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat
(DP2M) Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi beberapa tahun selama ini
mendapat kesan bahwa sebagian besar penelitian di bidang pendidikan
hanya menggunakan metode penelitian kualitatif dengan rancangan studi
kasus. Padahal, banyak masalah di bidang pendidikan yang tidak akan
segera tuntas hanya dengan studi kasus. Untuk itu, dipandang perlu
memperkaya pemahaman peneliti terhadap ragam metode penelitian
kualitatif lain, yaitu metode etnografi, interaksi simbolik, dan penelitian
tindakan beserta contoh aplikasinya. Dengan membaca buku ini diharapkan
dapat memperkaya mindset dan inspirasi pembaca, dalam memilih dan
menetapkan metode penelitian kualitatif sebagai alternatif pemecahan
masalah dalam upaya menemukan suatu pengetahuan dan kebenaran yang
alamiah dan ilmiah disamping dapat teruji dan terpercaya.




Buku ini ditulis secara berurutan dengan mengikuti urutan praktik
penelitian kualitatif yang lazim dilakukan oleh banyak peneliti. Sajian buku
diawali dari bagian pertama yang dikemas dalam satu bab yaitu
pendahuluan, yang menyajikan landasan penelitian. Pada bagian ini
- disajikan tentang makna penelitian, tujuan dan kegunaan penelitian,
pendekatan penelitian yang menjadi ciri dari pendekatan kuantitatif dan
pendekatan kualitatif, ruang lingkup penelitian kualitatif, alasan memilih
pendekatan kualitatif, dan istilah-istilah dalam penelitian kualitatif.

Bagian kedua dari buku ini disajikan tentang berbagai jenis penelitian.
Setiap jenis penelitian ditulis dalam satu bab tersendiri yang dimulai dari
Bab Dua tentang metode studi kasus, Bab Tiga tentang metode etnografi, Bab
Empat tentang metode interaksi simbolik, dan Bab Lima tentang penelitian
tindakan. Pada Bab Dua tentang studi kasus, disajikan hakikat studi kasus,
tujuan dan alasan memilih studi kasus untuk penelitian pendidikan,
kelebihan studi kasus, macam-macam studi kasus berdasarkan strategi
pengungkapan dan tujuan pelaporannya, studi kasus berdasarkan jumlah
kasusnya, nilai ilmiah studi kasus, keobyektifan dalam studi kasus,
generalisasi dalam studi kasus, rancangan studi kasus, dan kerangka teoretik
serta sampel dalam studi kasus. Pada Bab Tiga tentang etnografi, disajikan
pengertian etnografi, ruang lingkup penelitian etnografi, ciri-ciri penelitian
etnografi, dan prosedur penelitian etnografi. Pada Bab Empat tentang
interkasi simbolik, disajikan pengertian interaksi simbolik, kedudukan
interaksi simbolik dalam penelitian kualitatif, ciri-ciri penelitian interaksi
simbolik, dan strategi penelitian dengan metode interaksi simbolik. Pada Bab
Lima tentang penelitian tindakan, disajikan pengertian dan sifat penelitian
tindakan, manfaat penelitian tindakan, yang terlibat dalam penelitian
tindakan, dan prosedur pelaksanaan penelitian tindakan.

Bagian ketiga dari buku ini disajikan tentang bagaimana
melaksanakan penelitian kualitatif. Pelaksanaan penelitian diawali dari
uraian Bab Enam tentang menulis proposal dan rancangan penelitian, Bab
Tujuh tentang pengumpulan data, Bab Delapan tentang analisis data, dan
Bab Sembilan tentang pengecekan keabsahan data. Pada Bab Enam disajikan
tentang bagaimana menyusun proposal yang memanuhi persyaratan
akademik, metodologis, teknik penulisan ilmiah, dan persyaratan
administratif, serta bagaimana menyusun rancangan operasional penelitian
yang dikembangkan dari proposal. Pada Bab Tujuh tentang pengumpulan
data, disajikan ‘bagaimana prosedur pengumpulan data, persiapan
pengumpulan data, pelaksanaan pengumpulan data, jenis dan sumber data,
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peran peneliti dalam pengumpulan data, memilih teknik pengumpulan data,
dan pencatatan data melalui catatan lapangan (fieldnotes). Pada Bab Delapan
tentang analisis data, disajikan teknik analisis data kualitatif, proses analisis
data pada saat pengumpulan data dan analisis data setelah pegumpulan
data, dan analisis data khusus untuk studi kasus. Pada Bab Sembilan tentang
keabsahan data, disajikan kepercayaan atau kredibilitas, keteralihan atau
transferabilitas, auditabilitas/ketergantungan, dan konfirmabilitas data atau
temuan penelitian.

Bagian keempat dan sekaligus bagian terakhir dari buku ini disajikan
tentang bagaimana melaporkan hasil penelitian. Cara melaporkan hasil
penelitian dilakukan dengan menulis laporan penelitian secara lengkap
sebagaimana yang disajikan pada Bab Sepuluh dan menulis artikel hasil
penelitian untuk dimuat pada jurnal atau publikasi ilmiah sebagaimana yang
disajikan pada Bab kesebelas atau Bab terakhir. Pada Bab Sepuluh tentang
menulis laporan penelitian, disajikan bagaimana persiapan sebelum menulis
laporan dengan mempertimbangkan pembaca, fokus yang sudah-diseleksi,
kerangka (outline) yang sudah ditentukan, kemudian dilanjutkan dengan
mulai menulis sampai dengan bagaimana mengakhiri menulis sehingga
menjadi laporan penelitian yang lengkap. Pada Bab Sebelas tentang menulis
artikel hasil penelitian, disajikan tentang ciri pokok artikel hasil penelitian
yang mencakup isi artikel hasil penelitian dan sistematika penulisan artikel
hasil penelitian, serta diakhiri dengan uraian tentang prosedur menulis
artikel hasil penelitian.

Proses penulisan buku ini diawali dari pengalaman penulis sebagai
pembina matakuliah Metodologi Penelitian Kualitatif di Program Studi
Manajemen Pendidikan Universitas Negeri Malang. Semula, penulis mulai
menyusun diktat perkuliahan yang disarikan dari banyak referensi yang
digunakan oleh penulis. Diktat ditulis agar mahasiswa lebih mudah
memahami dan menguasai kompetensi yang ingin dicapai dalam
matakuliah, mengingat kompetensi ini merupakan bekal pembelajaran
praktik meneliti dalam bentuk skripsi, tesis, atau disertasi. Di samping itu,
referensi tentang metodologi penelitian kualitatif yang selama ini dibaca oleh
mahasiswa sifatnya sangat umum karena ditulis secara parsial oleh dosen
dan terkesan hanya sebagai “panduan”, disamping referensi tentang
metodologi  penelitian  kualitatif khusus bidang pendidikan banyak
berbahasa asing (Inggris). Dari diktat itulah kemudian penulis
mengembangkan menjadi sebuah buku yang dilengkapi dengan contoh-
contoh pengalaman kerja penulis sebagai peneliti dalam mengelola dan




melakukan “proyek” penelitiannya. Sampai akhirnya, jadilah sebuah buku
yang dapat dinikmati oleh para pembaca sekarang.

Kepada sesama kolega dosen dan mahasiswa di Program Studi
Manajemen Pendidikan S1, S2, dan S3 Universitas Negeri Malang, penulis
menyampaikan terima kasih karena banyak memberi masukan ide, kritik,
dan koreksi untuk penyempurnaan buku ini. Terutama Bapak Teguh
Triwiyanto, M.Pd, secara khusus penulis ucapkan terima kasih karena telah
meluangkan waktunya sebagai proofreader untuk penyempurnaan buku ini.

Proses penulisan buku tentu memerlukan perhatian, ketekunan,
kesabaran, dan konsentrasi yang tinggi dari penulis. Semua ini bisa berjalan
lancar karena atas izin Alloh melalui dorongan dan pengertian dari seluruh
keluarga, orang tua, suami, dan anak-anak. Orang tua, terutama Ibu
Hj.Munawaroh dan Bapak K.H. Hasyim Askandar (almarhum) yang secara
khusus berwasiat/berpesan kepada penulis untuk menjadi guru (dosen)
yang sebaik-baiknya, sehingga ilmunya bermanfaat lebih banyak lagi.
Terima kasih Abah, inilah salah satu bukti kami ingin terus menjadi dosen
yang lebih baik! Kepada suami tercinta yaitu Prof. Dr. A. Mukhadis, secara
khusus penulis menyampaikan terima kasih karena dalam proses penulisan
buku ini, di samping sebagai suami yang memahami dan memberi
pengertian kepada istrinya (penulis), juga memberikan masukan secara
kritis, baik dari sisi substansi maupun tata tulis, sehingga dapat dikatakan
menjadi  “editor” dalam penulisan buku ini. Tidak jarang penulis
mendiskusikan bagian-bagian tulisan yang penting untuk di-share bersama,

sehingga penulis menjadi lebih mantap tentang konsep yang disajikan.
Kepada putri-putriku tersayang: Amma, Ula, dan Ira, Ibu mengucapkan
terima kasih atas pengertiannya, sehingga Ibu dapat menyelesaikan buku ini.
Kiranya, buku ini dapat dijadikan referensi bagi para akademisi,
peneliti, mahasiswa, dan praktisi pendidikan atau pihak-pihak lain yang
ingin meningkatkan pemahaman, kemampuan dan keterampilan
penelitiannya. Akhir kata, penulis doakan agar para pembaca dapat
melakukan kegiatan penelitian untuk mewujudkan sebuah karya ilmiah
yang bernilai akademik tinggi. ’

Malang, Agustus 2012

Prof. Dr. Nurul Ulfatin
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