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PRAKATA

Layanan khusus yang diberikan sekolah kepada peserta didik pada umumnya
sama, tetapi proses pengelolaan dan pemanfaatannya yang berbeda. Beberapa
bentuk manajemen layanan khusus di sekolah yang dibahas dalam buku ini
ialah layanan BK, perpustakaan, laboratorium, ekstrakurikuler, UKS, kafetaria,
koperasi, OSIS, transportasi, asrama, akselerasi, kelas inklusi, dan PSG-prakerin.
Adapun kajian proses manajemen layanan khusus dalam buku ini adalah: (1)
perencanaan, yang meliputi analisis kebutuhan dan penyusunan program layanan
khusus; (2) pengorganisasian, berupa pembagian tugas untuk melaksanakar:
program layanan khusus; (3) penggerakan, meliputi pengaturan pelaksanaan
layanan khusus, serta (4) pengawasan, meliputi pemantauan dan penilaian
kinerja program layanan khusus di sekolah.

Berdasarkan pembahasan tersebut, selayaknya buku ini dapat dijadikan
sebagai bahan referensi dalam mata kuliah manajemen layanan khusus ataupun
rujukan dalam mengelola layanan khusus di sekolah. Untuk itu, sasaran pembaca
adalah para mahasiswa, dosen, pendidik, kepala sekolah, manajer atau pimpinan

instansi pendidikan, dan praktisi manajemen pendidikan.

Penulis memanjatkan segala puja-puji syukur ke hadirat Allah Swr. yang
telah melimpahkan rahmar, hidayah, dan karunia ilmu kepada penulis sehingga
penulis dapat menyelesaikan penulisan buku ini. Ucapan terima kasih dan
penghargaan tinggi penulis sampaikan kepada penerbit dan segenap pihak yang
kooperatif mendukung proses penyusunan buku, serta keluarga, istri-anakku,
dan semua yang telah memberikan masukan positif untuk buku ini.

Sebagai manusia biasa, penulis sangatlah menyadari bahwa buku ini masih
jauh dari harapan ideal. Untuk itu, penulis mengharapkan berbagai masukan
dan rekomendasi konstruktif sebagai dasar untuk melakukan perbaikan di masa

mendatang. Semoga buku ini dapat menjadi ilmu bermanfaat dan penuntun
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dalam mengembangkan ilmu amaliah dan amal ilmiah bagi siapa saja yang
berkecimpung di bidang manajemen pendidikan. Semoga karya ini juga dapat
menyumbang kemajuan dunia pendidikan di Indonesia. Amin.

Malang, Oktober 2017

Penulis
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